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28. januar 2016
Beskeftigelsesministeriet har modtaget henvendelsen om Arbejdsskadestyrelsens
stigende sagsbehandlingstider pa arbejdsskadeomradet. Arbejdsskadestyrelsen har
redegjort nermere herfor i vedlagte notat.

J.nr. 2015-3357

Beskeaftigelsesministeriet er opmarksomt p4, at de stigende sagsbehandlingstider i
Arbejdsskadestyrelsen har stor betydning for borgere med en arbejdsskadesag.

Stigningen i sagsbehandlingstiderne er forventet som fglge af de problemer, som
styrelsen stod i tilbage i 2014. Stigningen kommer siledes som fglge af en rekke
elementer herunder, at styrelsen i 2014 opbyggede en pukke! af komplicerede sa-
ger, de tiltag som styrelsen iveerksatte i 2014 for at forbedre kvaliteten, og en peri-
ode med tilbageholdenhed i forhold til at treffe afggrelser efter Kammeradvoka-
tens undersggelse af kvaliteten i sager om erhvervsevnetab. Det vedlagte notat fra
Arbejdsskadestyrelsen forklarer naermere herom.

Beskeftigelsesministeriet informerede i forbindelse med Aktstykke 30 i november
2014 Folketinget om, at de kvalitetsforbedringer i sagsbehandlingen, som opfglg-
ningen pd Kammeradvokatens underspgelse, ville betyde, at sagsbehandlingstiden i
en periode ville stige i de enkelte sager. Herudover har Arbejdsskadestyrelsens ori-
enteret interessenter om de forventede stigende sagsbehandlingstider, ligesom de er
offentligt tilgengelige pa styrelsens hjemmeside.

Arbejdsskadestyrelsen har udarbejdet en intern plan for at sikre en hensigtsmassig
afvikling af sagerne . Planen skal fare frem til, at sagsbehandlingstiderne bliver
mere stabile og nedbragt. Malene i planen er afspejlet i styrelsens forretningsstrate-
gi og grundbudget.

Beskazftigelsesministeriets departement fgrer et tet tilsyn med styrelsen med mai-
nedlige afrapporteringer om drift og gkonomi, herunder at styrelsen fglger den in-
terne plan for afvikling af sager. Departementet afholder derudover som minimum
kvartalsvise samtaler med direktionen i ASK om den aktueile drift, herunder om
sagsbehandlingstiderne.

Det skal bemerkes, at Arbejdsskadestyrelsen i opggrelsen af sagsbehandlingstider
ogs& medtager den tid, hvor der i sagen fx afventes svar fra specialleger eller
kommuner. Styrelsens mélsztninger for sagsbehandlingstider afspejler derfor, at
sagsbehandlingstiden ikke kun opggres som den tid, sagen reelt behandies i styrel-
sen.



Endelig skal det bemrkes, at der er stillet BEU spargsmail (alm. del) nr. 169-172
om Arbejdsskadestyrelsens sagsbehandlingstider, som er besvaret den 18. januar
2016. Der er ogsa stillet samradsspgrgsmal O-S om sagsbehandlingstiderne til be-
skeftigelsesministeren. Samridet er berammet til den 10. februar 2016.
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